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1. OGRENCi MEMNUNIYETI

Karadeniz Teknik Universitesi Miihendislik Fakiiltesinin gelisimine katki saglamak
amaci ile anket hazirlanmis ve idari personel, mezunlar, 6grenciler ve 6gretim elemanlar1 olmak
iizere farkli gruplara uygulanmistir. Ankete iligskin cevaplar frekanslarina gore degerlendirilerek

asagida sunulmustur.

'] Hazirlanan anket 127’si (%48) kadin, 140’1 (%52) erkek olmak iizere 267 6grenciye
uygulanmugstir (Tablo 1 ve Sekil 1).

Tablo 1. Ankete katilan 6grencilerin cinsiyetlerine gore frekans dagilimi

Cinsiyet Frekans Oran (%)
Kadin 127 48
Erkek 140 52
Toplam 267 100

» Kadin
m Erkek

Sekil 1. Ankete katilan 6grencilerin cinsiyetlerine gore frekans dagilimi



"1 Ankete katilan 6grencilerin yaslarina gore frekans dagilimlar: ve yiizdelikleri Tablo 2 ve

Sekil 2°de sunulmustur.

Tablo 2. Ankete katilan 6grencilerin yaglarina gore frekans dagilimi

Yas Arahgi Frekans Oran (%)
18-23 233 87
24-28 30 11
28-32 3 1
32 ve lizeri 1 0
Toplam 267 100
Frekans
250 233
200
150
100
50 30
m |
0 —
18-23 24-28 28-32 32 ve lizeri

Sekil 2. Ankete katilan 6grencilerin yaslarina gore frekans dagilimi

Tablo 2 ve Sekil 2 incelendiginde, ankete katilan 6grencilerin 233 iiniin (%87) 18-23,
30’unun (%11) 24-28, 3’iiniin (%1) 28-32 ve 1’inin (%0.4) 32 ve lizeri yas aralifinda oldugu

goriilmektedir.



'] Ankete katilan 6grencilerin siniflarina gore frekans dagilimlar1 ve yiizdelikleri Tablo 3 ve

Sekil 3’te sunulmustur.

Tablo 3. Ankete katilan 6grencilerin siniflarina gore frekans dagilimi

Sinifi Frekans Oran (%)
1. simif 82 31
2. smif 60 22
3. smuf 40 15
4. simif 56 21
5. sinif ve Ustii 29 11
Toplam 267 100
Frekans
90 ]2
80
Zg 60 56
>0 40
40 29
30
20
10
0
1. smif 2. smif 3. smf 4. simf 5. smif ve
usti

Sekil 3. Ankete katilan 6grencilerin siniflarina gore frekans dagilimi

Tablo 3 ve Sekil 3’e gore, ankete katilan 6grencilerin 82°si (%31) 1. sinif, 60’1 (%22) 2.
siif, 40’1 (%15) 3. smuf, 56’s1 (%21) 4. smf ve 29°u (%11) 5. ve lizeri siniflarda egitim

gormektedir.



'] Ankete katilan Ogrencilerin egitim gordiikleri birime gore frekans dagilimlar ve

yiizdelikleri Tablo 4 ve Sekil 4’te sunulmustur.

Tablo 4. Ankete katilan 6grencilerin egitim gordiikleri birime gore frekans dagilimi

Bolim Frekans Oran (%)
Makina Miihendisligi 19 7
Elektrik-Elektronik Miihendisligi 42 16
Metalurji ve Malzeme Miihendisligi 96 36
Jeoloji Miihendisligi 2 1
Endiistri Miihendisligi 61 23
Harita Miihendisligi 12 4
Bilgisayar Miihendisligi 5 2
Ingaat Miihendisligi 3 1
Yazilim Miihendisligi 22 8
Maden Miihendisligi 4 1
Yapay Zeka ve Veri Miihendisligi 1 0
Toplam 267 100
Metalurji ve Malzeme Miihendisligi 96
Endiistri Miithendisligi 61
Elektrik-Elektronik Miihendisligi 42
Yazilim Miihendisligi 22
Makina Miihendisligi 19

Harita Miihendisligi

Bilgisayar Miihendisligi

Maden Miihendisligi

Insaat Miihendisligi

Jeoloji Miihendisligi

Yapay Zeka ve Veri Miihendisligi

12
5
4
3
2
1

20 40 60 80 100 120

Sekil 4. Ankete katilan 6grencilerin egitim gordiikleri birime gore frekans dagilimi

Tablo 4 ve Sekil 4’te yer alan bilgilere gore, ankete katilan 6grenciler arasinda en yliksek

frekansa ve orana sahip boliim Metalurji ve Malzeme Miihendisligidir (96, %36). Bu boliimii,

frekans ve oran siralamasina goére Endiistri Miihendisligi (61, %23) ve Elektrik-Elektronik

Miihendisligi (42, %16) takip etmektedir. Yazilim Miihendisligi (22, %8) ve Makina

Miihendisligi (19, %7) bu siralamada dordiincii ve besinci olarak yer almaktadir. Ardindan,

Harita Miihendisligi (12, %4), Bilgisayar Miihendisligi (5, %2), Maden Miihendisligi (4, %1)

ve Ingaat Miihendisligi (3, %1) gelmektedir. Jeoloji Miihendisligi (2, %1) ve en diisiik frekansa

ve orana sahip olan Yapay Zeka ve Veri Miihendisligi (1, %0) bu listede en alt siralarda yer

almaktadir.



(] Ankete katilan  Miihendislik  Fakiiltesi  6grencisine “KTU  Miihendislik
Fakiiltesini/Boliimii tercihlerinin bilincli olup olmadig1” sorulmustur.
Ankete katilan 6grencilerin egitim gordiikleri fakiilte/boliimii tercihlerine iliskin soruya

verdikleri yanitlara gore frekans dagilimlar1 ve oranlar1 Tablo 5 ve Sekil 5’de sunulmustur.

Tablo 5. Ankete katilan 6grencilerin fakiilte/boliim tercihlerine gore frekanslari

Memnuniyet (")lg:egi Frekans Oran (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 2 1
Katilmiyorum 17 6
Kararsizim 30 11
Katiliyorum 139 52
Kesinlikle Katiliyorum 79 30
Toplam 267 100

22 ’ 19

®» Memnun Degilim
Kararsizim
Memnunum

Cok Memnunum

56

Sekil 5. Ankete katilan 6grencilerin fakiilte/boliim tercihlerine gore frekanslar

Tablo 5 ve Sekil 5’e gore, ankete katilan Ogrencilerin biiyiikk bir ¢ogunlugunun
(toplamda 9%82) tercihlerini bilingli olarak yaptigimi diisiindiigli goriilmektedir. Sadece %7'lik
bir kesim ise tercihlerinin bilingli olmadigimi belirtmistir. %11'lik bir kesim ise kararsiz

oldugunu ifade etmistir.



'] Ankete katilan Miihendislik Fakiiltesi 6grencilerine “okudugu béliimiin 6zellikleri ve
icerigi hakkinda tercih yapmadan onceki bilin¢ seviyeleri” hakkinda goriisleri
sorulmustur.

Ankete katilan 6grencilerin okuduklar1 boliimiin 6zellikleri ve igerigi hakkinda tercih
yapmadan once fikirleri olup olmadigina soruya verdikleri yanitlara gore frekans dagilimlar1 ve

oranlar1 Tablo 6 ve Sekil 6’da sunulmustur.

Tablo 6. Ankete katilan 6grencilerin tercih 6ncesinde bdliimleri hakkindaki biling seviyelerine

gore frekans dagilimi

Memnuniyet Olcegi Frekans Oran (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 5 2
Katilmiyorum 18 7
Kararsizim 37 14
Katiliyorum 146 55
Kesinlikle Katiliyorum 61 23
Toplam 267 100
2

7
23

14 » Kesinlikle Katilmiyorum
Katilmiyorum
Kararsizim
Katiliyorum

Kesinlikle Katiliyorum

55

Sekil 6. Ankete katilan 6grencilerin tercih dncesinde bdliimleri hakkindaki biling seviyelerine

gore frekans dagilimi

Tablo 6 ve Sekil 6’ya gore, ankete katilan 6grencilerin biiyiik bir cogunlugunun (%78)
boliimlerinin ozellikleri ve igerigi hakkinda tercih yapmadan Once bilingli olduklar
goriilmektedir. Sadece %9'luk bir kesim, boliimleri hakkinda yeterli bilgiye sahip olmadigini

belirtmistir. %14'liik bir kesim ise bu konuda kararsiz oldugunu ifade etmistir.



'] Ankete katilan Miihendislik Fakiiltesi 6grencilerine “fakiiltemizin/boliimiimiiziin egitim-
O6gretim hizmetlerinin kalitesi” hakkinda goriisleri sorulmustur.

Ankete katilan Ogrencilerin bagli olduklar1 fakiiltenin/bdliimiin egitim-6gretim

hizmetlerinin kalitesine iliskin verdikleri cevaplarin frekans dagilimlari ve oranlar1 Tablo 7 ve

Sekil 7°de sunulmustur.

Tablo 7. Ogrencilerin egitim-6gretim hizmetlerinin kalitesinden memnuniyetine gore frekans

dagilimi
Memnuniyet Olcegi Frekans Oran (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 23 9
Katilmiyorum 31 12
Kararsizim 75 28
Katiliyorum 110 41
Kesinlikle Katiliyorum 28 10
Toplam 267 100
10
12 » Kesinlikle Katilmiyorum
Katilmiyorum
Kararsizim
Katiliyorum
4 28 » Kesinlikle Katiliyorum

Sekil 7. Ogrencilerin egitim-6gretim hizmetlerinin kalitesinden memnuniyetine gore frekans

dagilim1

Tablo 7 ve Sekil 7’ye gore, ankete katilan 6grencilerin %51'1 (Kesinlikle Katiliyorum
ve Katiliyorum yanitlart) fakiiltelerinin/boliimlerinin egitim-6gretim hizmetlerinden memnun
olduklarini belirtmistir. %21'lik bir kesim ise (Kesinlikle Katilmiyorum ve Katilmiyorum
yanitlart) hizmet kalitesinden memnun olmadiklarini ifade etmistir. %28'lik bir kesim ise bu

konuda kararsizdir.



'] Ankete katilan Miihendislik Fakiiltesi 6grencilerine “aldiklar: egitimin, meslekleri i¢in
gerekli teorik bilgileri kazandiracak nitelikte olup olmadigr” hakkinda goriisleri
sorulmustur.

Ankete katilan 6grencilerin, aldiklar1 egitimin, meslekleri i¢in gerekli teorik bilgileri
kazandiracak nitelikte olup olmadigina iliskin soruya verdikleri cevaplara gore frekans

dagilimlar1 ve oranlar1 Tablo 8 ve Sekil 8’de sunulmustur.

Tablo 8. Ogrencilerin, mesleki olarak gerekli teorik bilgileri karsilamas1 yoniinden

egitimlerinden memnuniyetine gore frekans dagilimi

Memnuniyet Olcegi Frekans Oran (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 11 4
Katilmiyorum 17 6
Kararsizim 67 25
Katiliyorum 140 52
Kesinlikle Katiliyorum 32 12
Toplam 267 100

= Kesinlikle Katilmiyorum

Katilmiyorum
25

Kararsizim
Katiliyorum

Kesinlikle Katiliyorum
52

Sekil 8. Ogrencilerin, mesleki olarak gerekli teorik bilgileri karsilamasi yoniinden

egitimlerinden memnuniyetine gore frekans dagilimi

Tablo 8 ve Sekil 8’e gore, ankete katilan 6grencilerin %64'1 (Kesinlikle Katiliyorum ve
Katiliyorum yanitlar1) aldiklar1 egitimin meslekleri i¢in gerekli teorik bilgileri kazandiracak
nitelikte oldugunu belirtmistir. %10'luk bir kesim ise (Kesinlikle Katilmiyorum ve
Katilmiyorum yanitlar1) egitimlerinin bu konuda yetersiz oldugunu ifade etmistir. %25'lik bir

kesim ise bu konuda kararsizdir.



'] Ankete katilan Miihendislik Fakiiltesi 6grencilerine “aldiklar: egitimin, meslekleri i¢in
gerekli tutum ve davranislari nitelikte olup olmadigr” hakkinda goriisleri sorulmustur.

Ankete katilan Ogrencilerin, aldiklar1 egitimin, meslekleri i¢in gerekli tutum ve

davraniglar1 kazandiracak nitelikte olup olmadigina iligkin soruya verdikleri cevaplara gore

frekans dagilimlar1 ve oranlar1 Tablo 9 ve Sekil 9°da sunulmustur.

Tablo 9. Ogrencilerin, mesleki olarak gerekli tutum ve davranislar1 kazandiracak nitelikte

olmas1 yoniinden egitimlerinden memnuniyetine gore frekans dagilimi

Memnuniyet Olcegi Frekans Oran (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 15 6
Katilmiyorum 29 11
Kararsizim 56 21
Katiliyorum 124 46
Kesinlikle Katiliyorum 43 16
Toplam 267 100

16

m Kesinlikle Katilmiyorum
Katilmiyorum

Kararsizim
21
Katiliyorum

Kesinlikle Katiliyorum
46

Sekil 9. Ogrencilerin, mesleki olarak gerekli tutum ve davranislar1 kazandiracak nitelikte

olmas1 yoniinden egitimlerinden memnuniyetine gore frekans dagilimi

Tablo 9 ve Sekil 9’a gore, ankete katilan 6grencilerin %62's1 (Kesinlikle Katiliyorum ve
Katiliyorum yanitlar) aldiklari egitimin meslekleri i¢in gerekli tutum ve davraniglar
kazandiracak nitelikte oldugunu belirtmistir. %17'lik bir kesim ise (Kesinlikle Katilmiyorum
ve Katilmiyorum yanitlari) egitimin bu konuda yetersiz oldugunu ifade etmistir. %21'lik bir

kesim ise bu konuda kararsizdir.



'] Ankete katilan Miihendislik Fakiiltesi 6grencilerine “yapilan smavlarin 6grenci
basarisim 6l¢cmedeki adaletine iliskin memnuniyet diizeyleri” hakkinda gorisleri
sorulmustur.

Ankete katilan Miihendislik Fakiiltesi 6grencilerinin, yapilan sinavlarin 6grenci
basarisin1 6lgmedeki adaleti hakkindaki memnuniyet diizeylerine iliskin sonuglar Tablo 10 ve

Sekil 10’da sunulmustur.

Tablo 10. Ogrencilerin, yapilan smavlarin dgrenci basarisin1 6lgmedeki adaleti hakkindaki

memnuniyetine gore frekans dagilimi

Memnuniyet Olcegi Frekans Oran (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 47 18
Katilmiyorum 49 18
Kararsizim 75 28
Katiliyorum 81 30
Kesinlikle Katiliyorum 15 6
Toplam 267 100

16

= Kesinlikle Katilmiyorum
Katilmiyorum

Kararsizim
21
Katiliyorum

Kesinlikle Katiliyorum
46

Sekil 10. Ogrencilerin, yapilan sinavlarin dgrenci basarisin1 8lgmedeki adaleti hakkindaki

memnuniyetine gore frekans dagilimi

Tablo 10 ve Sekil 10’a gore, ankete katilan ogrencilerin %36's1 (Kesinlikle
Katilmiyorum ve Katilmiyorum yanitlar1) smavlarin adaletine iliskin olumsuz goriis
bildirmistir. %36'lik bir kesim (Katiliyorum ve Kesinlikle Katiliyorum yanitlar) sinavlarin adil

oldugunu diistinmektedir. %28'lik bir kesim ise bu konuda kararsizdir.
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'] Ankete katilan Miihendislik Fakiiltesi 6grencilerine “goriis ve onerilerine deger verilip
verilmedigi ve temsiliyetlerinin Onemsenip Oonemsenmedigi’ hakkinda gorisleri
sorulmustur.

Ankete katilan Miihendislik Fakiiltesi 6grencilerinin, goriis ve Onerilerine deger
verilmesi ve temsiliyetlerinin 6nemsenmesi hakkindaki memnuniyet diizeylerine iliskin

sonuglar Tablo 11 ve Sekil 11°de sunulmustur.

Tablo 11. Ogrencilerin, gdriis ve onerilerine deger verilmesi ve temsiliyetlerinin dnemsenmesi

hakkindaki memnuniyetine gore frekans dagilimi

Memnuniyet Olcegi Frekans Oran (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 24 9
Katilmiyorum 41 15
Kararsizim 75 28
Katiliyorum 101 38
Kesinlikle Katiliyorum 26 10
Toplam 267 100

a8

15 » Kesinlikle Katilmiyorum
Katilmiyorum
Kararsizim
38 Katiliyorum

» Kesinlikle Katiliyorum
28

Sekil 11. Ogrencilerin, goriis ve dnerilerine deger verilmesi ve temsiliyetlerinin dSnemsenmesi

hakkindaki memnuniyetine gore frekans dagilimi

Tablo 11 ve Sekil 11°e gore, ankete katilan d6grencilerin %48'i (Kesinlikle Katiliyorum
ve Katiliyorum yanitlar1) goriis ve Onerilerine deger verildigini ve temsiliyetlerinin
onemsendigini diistinmektedir. %24'liikk bir kesim (Kesinlikle Katilmiyorum ve Katilmiyorum

yanitlart) bu konuda olumsuz goriis bildirmistir. %28'lik bir kesim ise bu konuda kararsizdir.
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'] Ankete katilan Mihendislik Fakiiltesi 6grencilerine “6gretim elemanlarmin bilgi ve
beceri aktarmadaki yeterliligi” hakkinda goriisleri sorulmustur.

Ankete katilan Miihendislik Fakiiltesi dgrencilerinin, 6gretim elemanlariin bilgi ve

beceri aktarimini yeterli bulup bulmadiklar1 hakkindaki memnuniyet diizeylerine iliskin

sonuclar Tablo 12 ve Sekil 12’de sunulmustur.

Tablo 12. Ogrencilerin, dgretim elemanlarinin bilgi ve beceri aktarimimi yeterli bulup

bulmadiklar1 hakkindaki memnuniyetine gore frekans dagilimi

Memnuniyet Olcegi Frekans Oran (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 22 8
Katilmiyorum 28 10
Kararsizim 79 30
Katiliyorum 102 38
Kesinlikle Katiliyorum 36 13
Toplam 267 100
o
10
15 m Kesinlikle Katilmiyorum
Katilmiyorum
Kararsizim
38 Katiliyorum

Kesinlikle Katiliyorum
28

Sekil 12. Ogrencilerin, dgretim elemanlarinin bilgi ve beceri aktarimimn yeterli bulup

bulmadiklar1 hakkindaki memnuniyetine gore frekans dagilimi

Tablo 12 ve Sekil 12’ye gore, ankete katilan 6grencilerin %51'1 (Kesinlikle Katiliyorum
ve Katiltyorum yanitlart) 6gretim elemanlarinin bilgi ve beceri aktarimini yeterli bulmaktadir.
%18'lik bir kesim ise (Kesinlikle Katilmiyorum ve Katilmiyorum yanitlar1) 6gretim
elemanlarinin bu konuda yetersiz oldugunu diistinmektedir. %30'luk bir kesim ise bu konuda

kararsizdir.
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'] Ankete katilan Miihendislik Fakiiltesi Ogrencilerine “cevrim i¢i (online) egitim
siireclerindeki teknolojik ara¢ kullanim becerisi” hakkinda goriisleri sorulmustur.

Ankete katilan Miihendislik Fakiiltesi 6grencilerinin, 6gretim elemanlarinin ¢evrimigi

(online) egitim siireclerindeki teknolojik ara¢ kullanim becerisini yeterli bulup bulmadiklari

hakkindaki memnuniyet diizeylerine iliskin sonuglar Tablo 13 ve Sekil 13°e sunulmustur.

Tablo 13. Ogrencilerin, 6gretim elemanlarinin ¢cevrimigi (online) egitim siireglerindeki

teknolojik ara¢ kullanim becerisi hakkindaki memnuniyetine gore frekans dagilimi

Memnuniyet Olcegi Frekans Oran (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 23 9
Katilmiyorum 25 9
Kararsizim 85 32
Katiliyorum 107 40
Kesinlikle Katiliyorum 27 10
Toplam 267 100
o
10
15 m Kesinlikle Katilmiyorum
Katilmiyorum
Kararsizim
38 Katiliyorum

Kesinlikle Katiliyorum
28

Sekil 13. Ogrencilerin, dgretim elemanlarmin ¢evrimici (online) egitim siireclerindeki

teknolojik ara¢ kullanim becerisi hakkindaki memnuniyetine gore frekans dagilimi

Tablo 13 ve Sekil 13’e gore, ankete katilan 6grencilerin %50's1 (Kesinlikle Katiliyorum
ve Katiliyorum yanitlart) 6gretim elemanlarinin ¢evrim igi egitimde teknolojik arag kullanim
becerisini yeterli bulmaktadir. %18'lik bir kesim ise (Kesinlikle Katilmiyorum ve Katilmiyorum

yanitlart) bu beceriyi yetersiz bulmaktadir. %32'lik bir kesim ise bu konuda kararsizdir.
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'] Ankete katilan Miihendislik Fakiiltesi 6grencilerine “dgretim elemanlarinin 6grencilere
karsi genel tutumu” hakkinda goriisleri sorulmustur.

Ankete katilan Mithendislik Fakiiltesi 6grencilerinin, 6gretim elemanlarinin 6grencilere

kars1 genel tutumunun tatmin edici olup olmadig1 hakkindaki memnuniyet diizeylerine iliskin

sonuclar Tablo 14 ve Sekil 14’te sunulmustur.

Tablo 14. Ogrencilerin, dgretim elemanlarinin dgrencilere karsi genel tutumu hakkindaki

memnuniyetine gore frekans dagilimi

Memnuniyet Olcegi Frekans Oran (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 19 7
Katilmiyorum 27 10
Kararsizim 51 19
Katiliyorum 127 48
Kesinlikle Katiliyorum 43 16
Toplam 267 100

o
16
10

m Kesinlikle Katilmiyorum
Katilmiyorum

19 Kararsizim
Katiliyorum

Kesinlikle Katiliyorum
48

Sekil 14. Ogrencilerin, dgretim elemanlarinin dgrencilere karsi genel tutumu hakkindaki

memnuniyetine gore frekans dagilimi

Tablo 14 ve Sekil 14’e gore, ankete katilan 6grencilerin %64'i (Kesinlikle Katiliyorum
ve Katiliyorum yanitlar1) 6gretim elemanlarinin 6grencilere karsi genel tutumunu tatmin edici
bulmaktadir. %17'lik bir kesim (Kesinlikle Katilmiyorum ve Katilmiyorum yanitlar1) 6gretim

elemanlarinin tutumunu yetersiz bulmaktadir. %19'luk bir kesim ise bu konuda kararsizdir.
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'] Ankete katilan Miihendislik Fakiiltesi ogrencilerine “fakiiltenin burs olanaklar
konusundaki destegi” hakkinda goriisleri sorulmustur.

Ankete katilan Miihendislik Fakiiltesi 6grencilerinin, fakiiltenin burs olanaklar

konusundaki desteginin yeterli olup olmadigi hakkindaki memnuniyet diizeylerine iliskin

sonuclar Tablo 15 ve Sekil 15°te sunulmustur.

Tablo 15. Ogrencilerin, fakiiltenin burs olanaklar1 konusundaki destegi hakkindaki

memnuniyetine gore frekans dagilimi

Memnuniyet Olcegi Frekans Oran (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 43 16
Katilmiyorum 57 21
Kararsizim 114 43
Katiliyorum 40 15
Kesinlikle Katiliyorum 13 5
Toplam 267 100

15

m Kesinlikle Katilmiyorum
Katilmiyorum
Kararsizim

21

Katiliyorum

» Kesinlikle Katiliyorum

43

Sekil 15. Ogrencilerin, fakiiltenin burs olanaklar1 konusundaki destegi hakkindaki

memnuniyetine gore frekans dagilimi

Tablo 15 ve Sekil 15’e gore, ankete katilan oOgrencilerin %26's1 (Kesinlikle
Katilmiyorum ve Katilmiyorum yanitlar1) fakiiltenin burs olanaklar1 konusundaki destegini
yetersiz bulmaktadir. %20'lik bir kesim (Katiliyorum ve Kesinlikle Katiliyorum yanitlart) bu

destegin yeterli oldugunu diisiinmektedir. %43'liik bir kesim ise bu konuda kararsizdir.
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'] Ankete katilan Miihendislik Fakiiltesi 6grencilerine “fakiiltenin uluslararasi 6grenci
degisim programlari1 (Erasmus, Mevlana vb.)” hakkinda goriisleri sorulmustur.

Ankete katilan Miihendislik Fakiiltesi 6grencilerinin, fakiiltenin uluslararas1 6grenci

degisim programlarini (Erasmus, Mevlana vb.) yeterli olup olmadig1 hakkindaki memnuniyet

diizeylerine iligskin sonuglar Tablo 16 ve Sekil 16’da sunulmustur.

Tablo 16. Ogrencilerin, fakiiltenin uluslararasi 6grenci degisim programlarmi (Erasmus,

Mevlana vb.) yeterli olup olmadig1 hakkindaki memnuniyetine gore frekans dagilimi

Memnuniyet Olcegi Frekans Oran (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 26 10
Katilmiyorum 32 12
Kararsizim 97 36
Katiliyorum 91 34
Kesinlikle Katiliyorum 21 8
Toplam 267 100
i
8
12 m Kesinlikle Katilmiyorum
Katilmiyorum
34 Kararsizim
Katiliyorum

Kesinlikle Katiliyorum
36

Sekil 16. Ogrencilerin, fakiiltenin uluslararasi 6grenci degisim programlarmi (Erasmus,

Mevlana vb.) yeterli olup olmadig1 hakkindaki memnuniyetine gore frekans dagilimi

Tablo 16 ve Sekil 16’a gore, ankete katilan 6grencilerin %42'si (Kesinlikle Katiliyorum
ve Katiliyorum yanitlar1) fakiiltenin uluslararasi 6grenci degisim programlarini yeterli
bulmaktadir. %22'lik bir kesim (Kesinlikle Katilmiyorum ve Katilmiyorum yanitlari) bu

programlari yetersiz bulmaktadir. %36'lik bir kesim ise bu konuda kararsizdir.
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'] Ankete katilan Miihendislik Fakiiltesi 6grencilerine “fakiiltenin/béliimiiniin dezavantajh
(engelli, yoksul, yabaci uyruklu vb.) 6grencilere yonelik hizmetleri” hakkinda goriisleri
sorulmustur.

Ankete katilan Miihendislik  Fakiiltesi 6grencilerinin, fakiiltenin/boliimiiniin
dezavantajli 6grencilere yonelik hizmetlerinin yeterli olup olmadig1 hakkindaki memnuniyet

diizeylerine iliskin sonuglar Tablo 17 ve Sekil 17°de sunulmustur.

Tablo 17. Ogrencilerin, fakiiltenin/bdliimiiniin dezavantajli grencilere yonelik hizmetleri

yeterli olup olmadig1 hakkindaki memnuniyetine gore frekans dagilimi

Memnuniyet Olcegi Frekans Oran (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 7 3
Katilmiyorum 24 9
Kararsizim 120 45
Katiliyorum 96 36
Kesinlikle Katiliyorum 20 7
Toplam 267 100
7 ’ )
= Kesinlikle Katilmiyorum
Katilmiyorum
36 Kararsizim
Katiliyorum
45 Kesinlikle Katiliyorum

Sekil 17. Ogrencilerin, fakiiltenin/boliimiiniin dezavantajli 6grencilere yonelik hizmetleri

yeterli olup olmadig1 hakkindaki memnuniyetine gore frekans dagilimi

Tablo 17 ve Sekil 17’ye gore, ankete katilan 6grencilerin %43'ii (Kesinlikle Katiliyorum
ve Katiliyorum yanitlari) fakiiltenin/boliimiin dezavantajli 6grencilere yonelik hizmetlerini
yeterli bulmaktadir. %12'lik bir kesim (Kesinlikle Katilmiyorum ve Katilmiyorum yanitlari) bu

hizmetleri yetersiz bulmaktadir. %45'lik bir kesim ise bu konuda kararsizdir.
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'] Ankete katilan Miihendislik Fakiiltesi 6grencilerine “fakiiltenin/boliimiiniin sosyal alt
yap1 (yemekhane, sosyal alanlar vb.) olanaklarr” hakkinda goriisleri sorulmustur.

Ankete katilan Miihendislik Fakiiltesi 6grencilerinin, fakiiltenin/boliimiiniin sosyal alt

yap1 (yemekhane, sosyal alanlar vb.) olanaklarinin yeterli olup olmadigi hakkindaki

memnuniyet diizeylerine iliskin sonuglar Tablo 18 ve Sekil 18’de sunulmustur.

Tablo 18. Ogrencilerin, fakiiltenin/bdliimiiniin sosyal alt yap1 (yemekhane, sosyal alanlar vb.)

olanaklarinin yeterli olup olmadig1 hakkindaki memnuniyetine gore frekans dagilimi

Memnuniyet Olcegi Frekans Oran (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 35 13
Katilmiyorum 54 20
Kararsizim 64 24
Katiliyorum 86 32
Kesinlikle Katiliyorum 28 10
Toplam 267 100

B

m Kesinlikle Katilmiyorum

Katilmiyorum
20

Kararsizim

32
Katiliyorum

» Kesinlikle Katiliyorum

24

Sekil 18. Ogrencilerin, fakiiltenin/bdliimiiniin sosyal alt yap1 (yemekhane, sosyal alanlar vb.)

olanaklarinin yeterli olup olmadig1 hakkindaki memnuniyetine gore frekans dagilimi

Tablo 18 ve Sekil 18’e gore, ankete katilan 6grencilerin %42's1 (Kesinlikle Katiliyorum
ve Katiliyorum yanitlar) fakiiltenin/boliimiiniin sosyal alt yap1 olanaklarini yeterli bulmaktadir.
%33'liik bir kesim (Kesinlikle Katilmiyorum ve Katilmiyorum yanitlari) bu olanaklar1 yetersiz

bulmaktadir. %24'lik bir kesim ise bu konuda kararsizdir.

18



'] Ankete katilan Miihendislik Fakiiltesi Ogrencilerine “egitim aldigi; amfi, derslik,
laboratuvar, Kkiitiiphane, caliyjma salonlar1 gibi mekanlar” hakkinda gorisleri
sorulmustur.

Ankete katilan Miithendislik Fakiiltesi 6grencilerinin, egitim aldigi mekanlarin temiz ve
yeterli olup olmadig1 hakkindaki memnuniyet diizeylerine iliskin sonuglar Tablo 19 ve Sekil

19’da sunulmustur.

Tablo 19. Ogrencilerin, egitim aldi1g1 mekanlarin temiz ve yeterli olup olmadig1 hakkindaki

memnuniyetine gore frekans dagilimi

Memnuniyet Olcegi Frekans Oran (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 30 11
Katilmiyorum 52 19
Kararsizim 44 16
Katiliyorum 96 36
Kesinlikle Katiliyorum 45 17
Toplam 267 100

y

» Kesinlikle Katilmiyorum
19 Katilmiyorum
Kararsizim
Katiliyorum

36 = Kesinlikle Katilryorum
16

Sekil 19. Ogrencilerin, egitim aldig1 mekanlarin temiz ve yeterli olup olmadig: hakkindaki

memnuniyetine gore frekans dagilimi

Tablo 19 ve Sekil 19’a gore, ankete katilan 6grencilerin %53'ii (Kesinlikle Katiliyorum
ve Katiliyorum yanitlari) egitim aldiklar mekanlarin temiz ve yeterli oldugunu diistinmektedir.
%?30'luk bir kesim (Kesinlikle Katilmiyorum ve Katilmiyorum yanitlari) bu mekanlar1 yetersiz

bulmaktadir. %16'lik bir kesim ise bu konuda kararsizdir.
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'] Ankete katilan Miihendislik Fakiiltesi 6grencilerine “boliim sekreterliginin sundugu
hizmetleri ve 6grencilerle iletisimi” hakkinda goriisleri sorulmustur.

Ankete katilan Miihendislik Fakiiltesi 6grencilerinin, boliim sekreterliginin sundugu

hizmetleri ve Ogrencilerle iletisiminin yeterli olup olmadigi hakkindaki memnuniyet

diizeylerine iligskin sonuglar Tablo 20 ve Sekil 20’de sunulmustur.

Tablo 20. Ogrencilerin, boliim sekreterliginin sundugu hizmetleri ve 6grencilerle iletisiminin

yeterli olup olmadig1 hakkindaki memnuniyetine gore frekans dagilimi

Memnuniyet Olcegi Frekans Oran (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 11 4
Katilmiyorum 16 6
Kararsizim 52 19
Katiliyorum 122 46
Kesinlikle Katiliyorum 66 25
Toplam 267 100

6
25

m Kesinlikle Katilmiyorum
19 Katilmiyorum
Kararsizim
Katiliyorum

Kesinlikle Katiliyorum

46

Sekil 20. Ogrencilerin, boliim sekreterliginin sundugu hizmetleri ve dgrencilerle iletisiminin

yeterli olup olmadig1 hakkindaki memnuniyetine gore frekans dagilim

Tablo 20 ve Sekil 20’ye gore, ankete katilan 6grencilerin %71'1 (Kesinlikle Katiliyorum
ve Katiliyorum yanitlar1) bolim sekreterliginin sundugu hizmetleri ve iletisimini yeterli
bulmaktadir. %10'Tuk bir kesim (Kesinlikle Katilmiyorum ve Katilmiyorum yanitlari) bu

hizmetleri yetersiz bulmaktadir. %19'luk bir kesim ise bu konuda kararsizdir.
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'] Ankete katilan Miihendislik Fakiiltesi 6grencilerine “se¢meli derslerin sayisi ve ¢esitliligi”
hakkinda goriisleri sorulmustur.

Ankete katilan Miihendislik Fakiiltesi 6grencilerinin, se¢meli derslerin sayis1 ve

cesitliliginin yeterli olup olmadig1 hakkindaki memnuniyet diizeylerine iliskin sonuglar Tablo

21 ve Sekil 21°de sunulmustur.

Tablo 21. Ogrencilerin, segmeli derslerin sayis1 ve gesitliligi hakkindaki memnuniyetine gore

frekans dagilimi

Memnuniyet Olcegi Frekans Oran (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 32 12
Katilmiyorum 46 17
Kararsizim 71 27
Katiliyorum 92 34
Kesinlikle Katiliyorum 26 10
Toplam 267 100

m Kesinlikle Katilmiyorum
17 Katilmiyorum

Kararsizim

34
Katiliyorum

» Kesinlikle Katiliyorum

27

Sekil 21. Ogrencilerin, se¢gmeli derslerin sayis1 ve gesitliligi hakkindaki memnuniyetine gére

frekans dagilimi

Tablo 21 ve Sekil 21°e gore, ankete katilan 6grencilerin %44'i (Kesinlikle Katiliyorum
ve Katiliyorum yanitlar1) segmeli derslerin sayist ve gesitliligini yeterli bulmaktadir. %29'luk
bir kesim (Kesinlikle Katilmiyorum ve Katilmiyorum yanitlar1) bu dersleri yetersiz

bulmaktadir. %27'lik bir kesim ise bu konuda kararsizdir.

21



'] Ankete katilan Miihendislik Fakiiltesi 6grencilerine “égrenci Kuliiplerinin sayis1 ve
cesitliligi” hakkinda goriisleri sorulmustur.

Ankete katilan Miihendislik Fakiiltesi 6grencilerinin, 6grenci kuliiplerinin sayist ve

cesitliligini yeterli olup olmadig1 hakkindaki memnuniyet diizeylerine iliskin sonuglar Tablo 22

ve Sekil 22°de sunulmustur.

Tablo 22. Ogrencilerin, dgrenci kuliiplerinin sayis1 ve cesitliligi hakkindaki memnuniyetine

gore frekans dagilimi

Memnuniyet Olcegi Frekans Oran (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 11 4
Katilmiyorum 19 7
Kararsizim 53 20
Katiliyorum 134 50
Kesinlikle Katiliyorum 50 19
Toplam 267 100

19 ’ o
m Kesinlikle Katilmiyorum
20 Katilmiyorum
Kararsizim

Katiliyorum

Kesinlikle Katiliyorum

50

Sekil 22. Ogrencilerin, dgrenci kuliiplerinin sayis1 ve cesitliligi hakkindaki memnuniyetine

gore frekans dagilimi

Tablo 22 ve Sekil 22’ye gore, ankete katilan 6grencilerin %69'u (Kesinlikle Katiliyorum
ve Katiliyorum yanitlart) §grenci kuliiplerinin sayis1 ve ¢esitliligini yeterli bulmaktadir. %11'lik
bir kesim (Kesinlikle Katilmiyorum ve Katilmiyorum yanitlar1) bu konuda memnuniyetsiz

oldugunu belirtmistir. %20'lik bir kesim ise bu konuda kararsizdir.
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'] Ankete katilan Miihendislik Fakiiltesi  Ogrencilerine  “kisisel gelisimi i¢in
mentorliik/kocluk ve akademik damismanhk olanaklar1’” hakkinda goriisleri
sorulmustur.

Ankete katilan Miihendislik Fakiiltesi dgrencilerinin, kisisel gelisim olanaklarinin
yeterli olup olmadig1 hakkindaki memnuniyet diizeylerine iliskin sonuglar Tablo 23 ve Sekil

23’te sunulmustur.

Tablo 23. Ogrencilerin, kisisel gelisimi i¢in mentdrliik/kogluk ve akademik danismanlik

olanaklar1 hakkindaki memnuniyetine gore frekans dagilimi

Memnuniyet Olcegi Frekans Oran (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 30 11
Katilmiyorum 52 19
Kararsizim 83 31
Katiliyorum 82 31
Kesinlikle Katiliyorum 20 7
Toplam 267 100

» Kesinlikle Katilmiyorum

Katilmiyorum
31 19 y

Kararsizim
Katiliyorum

» Kesinlikle Katiliyorum

31

Sekil 23. Ogrencilerin, kisisel gelisimi icin mentérliik/kogluk ve akademik danismanlik

olanaklar1 hakkindaki memnuniyetine gore frekans dagilimi

Tablo 23 ve Sekil 23’e gore, ankete katilan 6grencilerin %38'i (Kesinlikle Katiliyorum
ve Katiliyorum yanitlar1) kisisel gelisim i¢in mentorliikk/kogluk ve akademik danigmanlik
olanaklarini yeterli bulmaktadir. %30'luk bir kesim (Kesinlikle Katilmiyorum ve Katilmiyorum

yanitlart) bu olanaklar yetersiz bulmaktadir. %31'lik bir kesim ise bu konuda kararsizdir.
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'] Ankete katilan Miihendislik Fakiiltesi 6grencilerine “fakiiltenin kalite calismalar1”
hakkinda goriisleri sorulmustur.
Ankete katilan Miihendislik Fakiiltesi 6grencilerinin, fakiiltenin kalite calismalari

hakkindaki memnuniyet diizeylerine iliskin sonuglar Tablo 24 ve Sekil 24’°te sunulmustur.

Tablo 24. Ogrencilerin, fakiiltenin kalite calismalar1 hakkindaki memnuniyetine gére frekans

dagilim1

Memnuniyet (")lg:egi Frekans Oran (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 16 6
Katilmiyorum 24 9
Kararsizim 95 36
Katiliyorum 102 38
Kesinlikle Katiliyorum 30 11
Toplam 267 100

m Kesinlikle Katilmiyorum
Katilmiyorum
Kararsizim

102 Katiliyorum

95 Kesinlikle Katiltyorum

Sekil 24. Ogrencilerin, fakiiltenin kalite calismalar1 hakkindaki memnuniyetine gore frekans

dagilim1

Tablo 24 ve Sekil 24’e gore, ankete katilan 6grencilerin %49'u (Kesinlikle Katiliyorum
ve Katiliyorum yanitlari) fakiiltenin kalite ¢alismalarindan memnun oldugunu belirtmistir.
%15'lik bir kesim (Kesinlikle Katilmiyorum ve Katilmiyorum yanitlar1) bu ¢aligmalardan

memnun olmadigini ifade etmistir. %36'lik bir kesim ise bu konuda kararsizdir.
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2. ACIK UCLU GERI BILDIRIMLER (267 KiSI)

Hijyen ve Temizlik Sorunlar1
Tuvaletlerde hijyen eksikligi, lavabolarda pecete ve sabun eksikligi
Dersliklerin giinlerce temizlenmemesi
Kiz 6grenci tuvaletlerinin daha sik temizlenmesi
Mescidin temizliginin yetersizligi
Bina i¢inde kotii koku (lavabo kokusu)
Egitim ve Akademik Konular
Ogretim elemanlarinin yetersiz bulunmasi
Mesleki derslerin uygulama yoniiniin eksik olmasi
Laboratuvar derslerinin yetersizligi ve ekipmanlarin eski olmasi
Bazi 6gretim tiiyelerinin ders anlatimi konusunda yetersizligi
Ingilizce egitimin daha etkin hale getirilmesi gerekliligi,
Ingilizce derslerde Tiirkce anlatim yapilmasi,
Derslerde hayat hikayelerinin anlatilmas1
Bazi derslerin ¢ok zor olmast, sinav igeriklerinin dersle drtiigmemesi
Cikmis smav sorularinin ve yanitlarinin paylasilmamasi
Siavlar sonrasi cevap anahtarlarinin ilan edilmemesi
Se¢meli derslerin ¢esitliliginin az olmasi, boliimler arasina se¢gmeli ders havuzlarinin
acilmamasi
Yaz okulu eksikligi nedeniyle ders tekrarlarinin zorlagsmasi
Simavlarin ¢alisan ve calismayan 6grenciyi ayirt edememesi
Altyapi ve Donamim Eksiklikleri
Projeksiyon cihazlarinin arizali ve eski olmast
Dersliklerde mikrofon ve beyaz tahta eksikligi
Fakiilte binalarinin yetersiz olmasi, makine miihendisligi binasinin kapasite sorunu
Okul bilgisayarlarinin eski ve siav sirasinda kapanabiliyor olmasi
Calisma salonlarinda priz eksikligi
Kantinlerin eksikligi ve yetersizligi
Sosyal ve Kiiltiirel Faaliyetler
Universite i¢indeki sosyal etkinliklerin (konser, sinema vb.) yetersizligi

Kiiltiirel etkinliklerin artirilmasinin ele alinmasi
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Spor salonundaki ekipmanlarin yetersizligi (boks torbasi, ¢esitli aletler)

Ogrenciler aras1 kaynasmayi artirmak igin oyun niteliginde aktivitelerin diizenlenmesi

Kuliiplere maddi destek saglanmasi ve 6grenci projelerine daha fazla kaynak ayrilmasi
Yonetim ve Prosediirler

Final 6ncesi doldurulan anketlerin akademik degerlendirmede kullanilip kullanilmadiginin

belirsizligi

Akademik danigmanlarin 6grencilere yeterince vakit ayirmamasi

Staj siirelerinin ve ¢esitliliginin artirtlmasi

Harf notu hesaplamasinda eski sisteme dontilmesi

Yemekhane randevu sisteminin kaldirilmasi

Universitenin Erasmus kontenjanlarinin yetersizligi
Giivenlik ve Kampiis Diizeni

Giivenlik kontrollerinin farkli kapilarda esit derecede uygulanmamasi

Kampiis icinde belirli alanlarda sokak hayvanlar1 i¢in barinak yapilmasi talebi
3. SONUCLAR

3.1.Coktan Se¢meli Sorularin Analizi

Genel Memnuniyet: Ogrencilerin %51'i fakiiltelerinin egitim-6gretim hizmetlerinden
memnunken, %21'lik bir kesim hizmet kalitesini yetersiz bulmustur. %28’lik bir kesim
kararsiz kalmistir.

Mesleki Yeterlilik: %64°1 aldiklar1 egitimin teorik bilgileri karsiladigini, %62°si gerekli
tutum ve davraniglar1 kazandirdigini diigiinmektedir.

Smavlarin Adaleti: Ogrencilerin %36°s1 smavlarin 6grenci basarisini adil 6lctiigiinii,
%36’s1 ise 0lgmedigini belirtmistir.

Ogretim Elemanlarinin Bilgi Aktarimi: %51°i dgretim elemanlarinin bilgi ve beceri
aktarimini yeterli bulurken, %30’u kararsizdir.

Fiziksel Olanaklar: Egitim mekanlarinin temizlik ve yeterliligi konusunda %53
memnunken, %30’luk bir kesim yetersiz bulmaktadir.

Burs ve Destek: Fakiiltenin burs olanaklar1 hakkindaki memnuniyet diisiik olup,
ogrencilerin %26°s1 burs desteklerini yetersiz bulmaktadir.

Secmeli Dersler: %44°i segmeli derslerin yeterli oldugunu diisiinse de, %27’si kararsiz ve
%29’u yetersiz bulmaktadir.

Uluslararas1 Degisim Programlari: %42’si fakiiltenin Erasmus/Mevlana gibi
programlarini yeterli bulsa da, %36°1ik bir kesim kararsiz kalmistir.
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3.2. Acik Uclu Geri Bildirim Ozetleri

Hijyen ve Temizlik: Tuvaletlerin temizlenme sikliginin artirilmasi ve lavabolarin hijyen
acisindan eksiklikleri dile getirilmistir.

Egitim ve Akademik Konular: Ogretim elemanlarinin yetersiz oldugu, mesleki derslerin
uygulamali yoniiniin eksik oldugu belirtilmistir. Ozellikle siav sisteminin hakkaniyetli

olmadig1 ve siav igeriklerinin dersle ortiismedigi vurgulanmistir.

Altyapi ve Donamim: Dersliklerde projeksiyon cihazlarinin ve mikrofon eksikligi,
bilgisayarlarin eski olmasi, priz eksiklikleri dile getirilmistir.

Sosyal ve Kiiltiirel Faaliyetler: Sosyal etkinliklerin azlig1, spor salonu ekipmanlarinin
eksikligi gibi konular ele alinmustir.

Yonetim ve Prosediirler: Staj siirelerinin artirilmasi, Erasmus kontenjanlarinin
yetersizligi gibi konular 6n plana ¢ikmaktadir.

Giivenlik ve Kampiis Diizeni: Kampiis i¢cinde sokak hayvanlari i¢in barmak yapilmasi
talebi one ¢ikmaktadir.
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